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１ はじめに 

 

（１）「e-kanagawa 施設予約システム」のご案内 

  「e-kanagawa 施設予約システム」は、住民の皆様にサークル活動に親しんでいただ

くため、インターネットを活用して、施設の利用手続きや情報提供をするシステムです。 

  ご家庭のパソコンや携帯電話、施設に設置されているタッチパネル式の窓口端末を使っ

て、抽選申込みや施設の予約の他、空き状況等各種情報をご覧いただくことができます。 

  なお、このガイドブックは、概略を説明するものであり、操作手順等の詳細については、

「e-kanagawa 施設予約システム」トップページにある【e-kanagawa 施設予約シス

テムご利用手引き】をご参照ください。 

 

 

（２）開放施設一覧 

 

施設 定員 利用可能日・時間 備品 駐車場 

ホール 150 人 
図書館開館日の午前９時から 

１８時まで（注釈）17 時 50 分

までにご退室ください。 

ピアノ 
なし 

研修室（和室） 40 人  

 

 

 

（３）葉山町公式ホームページ「図書館附属施設開放」ページのご案内 

   葉山町公式ホームページより、詳細内容をご確認いただけます。 

   URL→ https://www.town.hayama.lg.jp/soshiki/shougaigakushuu/1_2/11523.html 
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２ システムをご利用になるには 

 

  「e-kanagawa 施設予約システム」をご利用になるためには、事前に教育委員会へ団

体登録が必要です。また、システムへの登録は団体登録時にご提出いただく、「図書館附

属施設利用団体登録申請書」の内容に基づいて、生涯学習課が利用者登録を行います。 

 

（１）システムへのアクセス 

  ①パソコン 

   https://yoyaku.e-kanagawa.lg.jp/Portal/Web/ 

 

  ②スマートフォン 

   https://yoyaku.e-kanagawa.lg.jp/hayama/smartphone/ 

 

  ③窓口の端末 

   パソコン・スマートフォン等をお持ちでない方は、教育委員会生涯学習課の窓口に設 

置のタッチパネル式端末をご利用ください。 
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３ 申込みについて 

 

（１）月次スケジュール   

利用前月１～１０日 １１日 １２日 8:30～ 

①抽選申込期間 ②抽選日 
③抽選結果の確認 

④空き施設申込期間 

 

① 抽選申込み 

   ・利用前月１～１０日までの間に、1 団体につき、5 件まで申込むことが可能です。 

 

  ② 抽選日 

   ・１１日に抽選処理をコンピュータにより実施し、当落を決定します。 

 

③ 抽選結果 

・抽選結果は利用前月の 12 日に発表されます。 

・抽選結果は、システムにログインすることで確認することができます。 

 

  ④ 空き施設申込み 

    ・抽選後の空き施設の申込みは、毎月 12 日 8 時 30 分～申込みが可能です。 

・空き施設の利用申込は先着順ですのでご承知おきください。 

・空き施設の申込件数に制限はありませんが、多くの方々にご利用いただくために

利用することが確実な日時のみご予約いただき、キャンセルが発生する場合は速

やかな予約の削除にご協力ください。 

 

  （２）優先予約について 

    

① 周知等に時間を要すると判断される場合は、利用日の 6 ヵ月前の月初から優先的に

申請ができます。 

② 優先予約での利用は、1 団体につき年度で 2 回までとし、1 回あたりに申請できる

期間は、開放できない日を除く連続した 5 日間までとします。 

③ 優先予約の申込みに際しては、生涯学習課までお問い合わせください。 
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４ お問合せ 

 

（１）システム操作でお困りの場合 

   システムの操作方法が分からない時、システムが動かない時等は下記コールセンター 

にお問合せください。 

 

  ０５７０－０７３－４８９ 

※受付時間 ９：００～１７：００（土日祝日及び年末年始は除きます。） 

 

（２）その他 

   システム操作以外につきましては、下記までお問合せください。 

 

  ・生涯学習課 

   046-876-1111（内線 7231） 

   ※受付時間 ８：３０～１7：00（土日祝日及び年末年始は除きます。） 
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